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Настоящий документ содержит сведения о структуре программы, используемых технических средствах, порядке проверки и сообщениях пользователю для обеспечения функционирования программного обеспечения комплекса аудио-видео контроля для конкретного должностного лица при использовании в программно-аппаратном комплексе аудио-видео контроля «Сокол».
Все требования и рекомендации, изложенные в настоящем документе, к работе, надежности и максимального срока службы изделия являются обязательными для обеспечения постоянной готовности изделия.
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1. ПОДГОТОВКА К РАБОТЕ
1.1. Назначение и состав устройства
1.1.1. Комплекс аудио-видео контроля предназначен:
· для синхронной фиксации аудио-видео окружающей обстановки с помощью носимых ПАВР (далее регистратор);
· для автоматизированного сбора данных с регистраторов, а также  хранения полученной информации заданное время.
· обеcпечения доступа к сохраненным данным;
· зарядки аккумуляторных батарей регистроаторов.
1.1.2. Состав «Комплекса аудио-видео контроля» 
· Терминал с установленным ПО;
· комплект регистраторов c аксессуарами; 
· карты доступа (опционально).
1.1.3. Терминал представляг собой стойку с сенсорным монитором, камерой, ИБП и специальными кредлами для  установки регистраторов.  Также терминал оборудован  считывателем карт доступа.  В терминале может быть установлено до 4 кредлов, каждый из которых расчитан на одновремменое подключение 6 регистраторов. Кредлы расположены в специальном отсеке, который закрывается металической дверцей с электромеханической защелкой. Терминал поставляется с установленным программным обеспечением, которое запускается автоматиски после влючения питания терминала.
1.1.4. Комплект Регистраторов  представляет собой набор регистраторов и аксессуаров, предназначенных для их крепления и зарядки. Число регистраторов в комплекте определяет заказчик.
1.1.5. Терминал может быть запрограммирован для работы с  картами доступа, имеющимися у пользователя, или с картами входящими в комплект.
1.1.6. ПО комплекса аудио-видео контроля в части работы с пользователем обеспечивает следующий функционал:
· авторизацию пользователей с помощью пароля или электронной карты;

· выдачу регистратора  пользователю с разблокировкой замка дверцы терминала и световой индикацией на шасси в позиции,  предназначенной для выдачи регистратора;

· возврат регистратора с разблокировкой замка дверцы терминала и световой индикацией на шасси о правильном приеме регистратора;

· интерфейс, обеспечивающий полнофункциональное управление терминалом через сенсорный монитор (пальцем).
1.2. Ознакомление с устройством
Перед началом работы пользователю необходимо ознакомиться с эксплуатационной документацией производителя видеорегистратора.

1.3. Регистрация в системе
Работа с терминалом возможна только для авторизованных пользователей. Следовательно, учетная запись пользователя должна быть заведена в систему администратором до начала работы.
Для доступа к терминалу необходимо получить от администратора персональный логин и пароль. 

Так же пользователь опционально имеет возможность работать в системе, используя карту доступа. Для этого администратору необходимо зарегистрировать новую или уже имеющуюся карту в терминале на имя пользователя.
1.4. Работа с интерфейсом 

Управления терминалом осуществляется при помощи сенсорного монитора. Пользователь терминала может использовать интуитивно понятные
элементы управления:

· кнопки – [image: image1.png]


 – управление осуществляется путем однократного нажатия;

· поле ввода данных – [image: image2.png]


 – управление осуществляется путем однократного нажатия по области поля ввода до появления экранной клавиатуры в нижней части терминала. 
Ввод данных осуществляется путём нажатия на «виртуальные кнопки» экранной клавиатуры.
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Переключение символов и изменение раскладки клавиатуры происходит при помощи управляющей кнопки [image: image5.png]=) (=5 e e e ) () ) 0 ) 00 B 8
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Компоненты и элементы управления клавиатуры
	1 
	Наименование объекта ввода данных


	2 
	Поле ввода данных


	3 
	Цифры/символы


	4 
	Буквы/символы


	5 
	Кнопки «Вперед» и «Назад» – перемещение курсора вправо или влево вдоль текста


	6 
	Символы, специальные знаки


	7 
	Кнопка «Удалить»  – удаление символа слева от курсора


	8 
	Кнопка «Ввод»


	9 
	Клавиша пробела


	10 
	Кнопка «Выход»


	11 
	Управляющая кнопка – переход на строчные буквы, изменение назначения других кнопок


	12 
	Управляющая кнопка – переход на русскую/английскую раскладку клавиатуры 


Для подтверждения введенных данных требуется нажать на кнопку [image: image6.png]


. 
Набранный текст при этом попадает в текущую позицию курсора в поле ввода данных, а экранная клавиатура сворачивается.

Для отмены введённых данных пользователю требуется нажать                         на кнопку [image: image7.png]


.
2. ВХОД В ПРОГРАММУ
Для входа в программу пользователю необходимо подойти к терминалу и убедиться, что он находится в рабочем состоянии. 
На экране должно отображаться диалоговое окно приглашения к началу работы. 
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2.1. Вход с помощью карты доступа

Для  входа  в  программу   с   помощью   карты   доступа   пользователю
необходимо приложить карту к считывателю.
В случае успешного распознавания карты доступа программа автоматически откроет электромагнитную защелку двери терминала. 

Для получения регистратора пользователю необходимо следовать дальнейшим указаниям, появляющимся на мониторе. 

2.2. Вход с помощью логина и пароля
При отсутствии карты доступа пользователю необходимо нажать на экране на кнопку [image: image9.png]


 – «Клавиатура» и в отобразившемся окне «Вход без карты» ввести персональный логин и пароль, выданный администратором, с помощью появившейся после нажатия на строки «Логин» или «Пароль» экранной клавиатуры. 
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Для подтверждения введенных данных требуется нажать на кнопку [image: image11.png]


. 
Для сброса введённых данных и исчезновения экранной клавиатуры пользователю требуется нажать на кнопку [image: image12.png]


.
После ввода персональных данных для входа в программу пользователю необходимо нажать на кнопку [image: image13.png]


. 
Для отмены ввода и возврата в меню начала работы пользователю требуется нажать на кнопку [image: image14.png]


.
Внимание!

1) При неправильно введённом логине или пароле на экране высветится сообщение об ошибке. 

[image: image15.png]0 Bxon 6e3 kapThl

HEMPABWJbHbIW JIOTUH
nJin NAPOJIb

s

14:04




2) В случае приложения к считывателю незарегистрированной карты доступа на экране высветится сообщение об ошибке.
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В случае успешной авторизации пользователя программа автоматически откроет электромагнитную защелку двери терминала. 

Для получения регистратора пользователю необходимо следовать дальнейшим указаниям, появляющимся на мониторе. 

3. ПОЛУЧЕНИЕ РЕГИСТРАТОРА
3.1. После успешной авторизации с помощью карты или логина дверь терминала автоматически приоткроется.
На экране дисплея терминала отобразится диалоговое окно получения регистратора.

В зависимости от пожеланий заказчика стойка Терминала может быть укомплектована на заводе регистраторами одного или разных типов, в том числе тех, которые несовместимы по установочным гнездам и разъемам. 

Установка и изменение типа регистраторов в программе производится администратором.

3.1.1. Если стойка терминала заполнена регистраторами одного типа, на экране дисплея терминала отобразится диалоговое окно с указанием номера слота кредла, в котором расположен готовый к выдаче регистратор.
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Рядом с предназначенным для выдачи регистратором на шасси будет гореть светодиодный индикатор белого цвета. 

Для завершения сеанса без взятия регистратора пользователю требуется нажать на кнопку [image: image18.png]


 или закрыть дверь.
3.1.2. Если стойка терминала заполнена регистраторами разных типов, на экране дисплея терминала отобразится диалоговое окно «Выдача регистраторов» с указанием доступных для получения моделей регистраторов.
Пользователю необходимо выбрать нужный тип регистратора и нажать на кнопку «Взять».
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Внимание!

1) При отсутствии готовых для выдачи регистраторов определённого типа кнопка «Взять» напротив данной модели в окне «Выдача регистраторов» будет неактивна. 
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После выбора типа регистратора на экране дисплея терминала отобразится диалоговое окно с указанием номера слота кредла, в котором расположен готовый к выдаче регистратор.
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Рядом с предназначенным для выдачи регистратором на шасси будет гореть светодиодный индикатор белого цвета. 

Для завершения сеанса без взятия регистратора пользователю требуется нажать на кнопку [image: image22.png]


 или закрыть дверь.
3.2. Для получения регистратора пользователю необходимо открыть дверь и забрать нужное устройство из подсвеченного слота кредла. 

После взятия регистратора для корректного завершения сеанса на экране отобразится сообщение с просьбой закрыть дверь.
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Внимание!

При отсутствии готовых к выдаче регистраторов в слотах кредла на экране отобразится диалоговое окно с сообщением об отсутствии готовых к выдаче  регистраторов. 
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Для завершения сеанса пользователю требуется нажать на кнопку [image: image25.png]


.

Примечание.
1) У пользователя нет возможности получить более одного регистратора, следующее устройство может быть выдано системой только после возврата предыдущего. 

В случае наличия у пользователя невозвращённого регистратора при попытке взять еще одно устройство система выдаст сообщение с указанием вернуть полученный ранее регистратор.
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Если регистратор не может быть возвращён (сломан, потерян, украден и т.д.), пользователю необходимо обратиться к администратору, который произведет списание устройства в терминале.  
2) Терминал автоматически считывает данные с регистратора во время зарядки и предлагает пользователю заряженное, полностью готовое к работе устройство, на котором отсутствует аудио-видео информация. Поэтому необходимо выбирать именно указанный системой регистратор.
При неправильном выборе регистратора на экране высветится сообщение об ошибке. 
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Для завершения сеанса пользователю требуется нажать на кнопку [image: image28.png]


.

3.3. В случае корректно проведенных действий пользователя после взятия регистратора на экране отобразится окно начала работы. 

4. ВОЗВРАТ РЕГИСТРАТОРА
4.1. При входе в программу на экране дисплея терминала отобразится диалоговое окно с указанием вернуть полученный регистратор. 
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Для отмены действия и завершения сеанса пользователю требуется нажать на кнопку [image: image30.png]


.

4.2. Пользователю необходимо открыть дверь, вставить устройство в свободный слот кредла и дождаться звукового сигнала. При этом на шасси загорится световой индикатор синего цвета, который означает, что регистратор принят системой. Если световой индикатор не загорелся, пользователю необходимо вытащить и снова вставить устройство в свободный слот кредла. Если световой индикатор не загорится необходимо обратиться к администратору. 

Загрузка данных с регистратора в систему отражается в изменении световой индикации в верхней части устройства с красного на зеленый цвет.
После возвращения регистратора в терминал для корректного завершения сеанса на экране отобразится сообщение с просьбой закрыть дверь. 
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4.3. В случае корректно проведенных действий пользователя после возврата регистратора на экране отобразится окно начала работы. 
ПЕРЕЧЕНЬ СОКРАЩЕНИЙ

 TC "Перечень сокращений" \f p
	ИБП
	Источник бесперебойного питания

	ПАВР
	Портативные аудио-видеорегистраторы

	ПАК
	Программно-аппаратный комплекс 

	ПО
	Программное обеспечение

	РЭ
	Руководство по эксплуатации

	СКУД
	Системы контроля и управления доступом

	УР
	Устройство регистрации

	ФИО
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